
Lignes directrices BNF

OBJECTIFS ET TÂCHES PRINCIPALES
Nous sommes une organisation active dans toute la Suisse, spécialisée dans l’intégration professionnelle 
de personnes en recherche d’emploi, hautement qualifiées et de tous âges. Nous conseillons et soutenons 
les participantes et participants dans la recherche et la réalisation d’un projet BNF adapté à leur profil 
professionnel et à leurs objectifs personnels. Nous proposons en outre des cours et des coachings adaptés 
à leurs besoins. Notre objectif est une intégration rapide et durable sur le marché du travail.  
  
PRÉSENCE RÉGIONALE ET MULTILINGUISME
Avec nos succursales et nos projets BNF en Suisse alémanique et en Suisse romande, nous combinons 
expertise régionale et portée nationale. Ce faisant, nous adaptons notre offre aux besoins des régions et 
des communautés linguistiques concernées.
  
RÉSEAU ET PROXIMITÉ DU MARCHÉ DU TRAVAIL
En tant que partie intégrante de l’Université de Berne, nous mettons à disposition dans toute la Suisse un 
réseau unique de projets BNF dans des institutions et des entreprises prestigieuses. Nous le développons 
en permanence en collaboration avec nos clientes et clients. Grâce à nos liens étroits avec le marché du 
travail, nous offrons des perspectives d’avenir. 
  
ÊTRE À VOS CÔTÉS D’ÉGAL À ÉGAL
Les conseillères et les conseillers BNF comprennent les défis des personnes en recherche d’emploi, car 
ils ont des profils et des expériences professionnelles similaires. Ils disposent d’un bon réseau et d’une 
connaissance adéquate du marché du travail. De plus, ils développent constamment leurs compétences en 
matière de conseil orienté solutions afin de trouver ensemble des solutions constructives.
  
ÊTRE À VOS CÔTÉS EN FONCTION DES BESOINS
L’encouragement à l’autonomie est au cœur des préoccupations de BNF. Nous adaptons notre action de 
manière flexible aux besoins individuels, dans le but de trouver des solutions durables et d’obtenir le plus 
grand bénéfice possible.
  
COLLABORATION ET FINANCEMENT
Nous attachons une grande importance à une relation respectueuse et transparente avec nos clientes et 
clients, nos mandantes et mandants, et les responsables de projets. Nous utilisons les moyens qui nous 
sont confiés de manière responsable, sans poursuivre d’objectif de profit économique.   
L’humain au centre 
Nous respectons l’intégrité, la dignité et les spécificités de chaque personne. Par notre action, nous créons 
des conditions qui s’appuient sur les besoins d’autonomie, de compétence et d’intégration sociale. Nous 
sommes convaincus qu’une valeur ajoutée solide pour soi-même et pour les autres ne peut se former que 
dans un environnement motivant et respectueux.
  
QUALITÉ
Nos procédures sont efficaces, flexibles et simples, afin que nous puissions répondre rapidement et 
directement aux préoccupations et aux souhaits de nos partenaires. Il va de soi pour nous de réfléchir 
régulièrement à notre travail. Nous pouvons ainsi garantir notre qualité et réagir de manière innovante aux 
changements d’environnement.

Ces lignes directrices ont été révisées pour la dernière fois en hiver 2024 dans le cadre d’un processus commun. Elles sont mises en œuvre 

dans des processus d’apprentissage partagés et seront réévaluées en 2027.


